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13- En general, ;como se sinti6 con la actividad de capactacion realizaga?
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1. X
¢Se dio a conocer el Objetvo Ce |a capactacidn?

2- (Se Cumplié el objelivo ge 1a Capacilacion?

3- ¢Los contenidos bringados fueron coherentes con el objetivo planteado?

4- (Lot temas e desarrcliaron an ol tempo previeta?

5- ¢La capacitacion aporté nuevos conceplos y/o tecricas gue antes nd
conocia?

6- ¢(Los conocimientos recibidos durante la capactacon le permirdn bevaros
a8 la pracica en su vida cot¢iana?

7- ¢(La metodolog!a uiilizada por el facitador permad el entencimientd de ics

contendos?
8- (El faciitagor gemostro el dominio del tema brindado?

- ¢Durante el cesarrollo ¢e la capacitacion se propicd 13 paricipacion de los

asistentes?
10-¢ Durante la capacitacion se ¢ié espacio para 12 solucion de Inquietudes?

11- ;Cémo calfica las condiciones para el desarrollo presencal o wirtual ce 1a

capacitacon?

12- El materia) utiizaco permitio el entendimiento del tema?

SR A Prix

13- En general, (como se sintid con la actividad de capacitacion reglkzada?
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g .
¢Se dio a conocer &l objetivo de la capactacion?

2- ¢ Se cumpis el objetivo de la capacitacion?

3- ¢ Los contenidos brindados fuercn coherentes con el objelivo pianteado?

4. (Lo temag ge cecarrollaron en ! bempas previetn?

5- ¢la capactacion 8POMC nuevDs conceplos y/o tecnicas queé antes no

conocla?

6- ¢Los conocimientos recibaos durante la capactacion le permitirdn ¥evarios

8 la practca en su vida ccldiana?
7- ¢La metodologla utiizada por el faciltador permilia el entendimianta g8 1ot

contendos?

8- LEI faciitador demostro el dominio del tema brindado?

9- (Durante el cesarrodo de la capactacion so propiad la parugpacion de 10s

asislentes?
10-¢Durante la capacitacidn se did espacio para 1a solucion de inquietudes?

11- ;Como califica las condiciones para el desarrollo presencial o virtual ge la
capacitacdn?

12. L El material utilzado permitia el entendimlento del tema?

13- En general, (cOmo se sintid con la actividad de capacitacién realizada?
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1-¢Secioa
Conocer e/ CO.81v0o Ce la capactacian?

2.
¢Se cumpns e Objetivo de la capactacian?

J-¢los eo
ntenidos brindados fueron coherentes con el objetvo planteads?

4.
Lloe temag g decarraliaron en of tempo previstis?
POMO nueves conceptos y/o tecnicas gue antes no

5- ¢la capactacion a
conocla?

—
- ¢Los conoamientos recibidos Curante la capactacion e permasan llevarnos D(\
X
‘:
%

2 la praciica en sy vida cotidiara?

7- ¢La me!ocoiogla utizasa por o faciiador permitid el entend.miento de los

contenidos?
8- (El facintacor gemosyo el dominio del lema brindado?

@- ¢(Durante e gesarroip de la capactacion se propicid 1a panttipacion de los

asistentes?
10-¢Durante 12 capacitacion se did espacio para la solucion de Inquictudes?

11. (Como celifica 1as condiciones para el desarrollo presencial 0 virual de |a

capacitacion?
12- (El materal utlizado permitid el entengimiento cel tema?

13- En general, (cOmo se sintid con la actividad de capactacion realzada?
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1-
¢ Se dio a conccer el objetvo de la capactacén?

2- ( Se cumplis ef objetivo de la capacitacikdn?

3- ¢ Los contenidos brindados fueron coherentes €on &l objetvo plantead?

4. ;Loe tomas se desarroliaron en el tampo prevista?
ye antes nc

‘0 tecnicas Q

5- ¢La capactacitn aportd nuevos conceptos ¥
ran llevarnos

conocia?
§- (LOs conocimientos recowos curanie i capacnacion la permi

a la practca en su vida cotdana’?
T4 e entendiments de 0§

7- (La metodoicgla utizada por e! facrnader perm

contenidos?
8- (E| faciltador cemosiro el domiryo de! tema Lrindate?

§- ¢Durante e desarrolio ¢e |a Capacitacidn se propicd 1 gacpacion ge los

asisientes?

10-¢Durante la capacitacién se Cid espaco pard la solucidn de inquictudes?

11- ,Cémo caifica las condiciones para el cesarmoid presencial o winual oe la /
capacitacion? /
12. 4 EI matenial utliizado permito ¢l entend miento del 1ema? V

como se sintid con la actividad de capacilecon realzada?

13- En genere!, ¢
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9- (Durante el desarrolio de la capacitacitn se propicid la particpacion de los

asistentes?
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13- En general. 4 cémo se sintid con Ia actividad de capacitacion rea'izada?

Observaciones:

Nota: Los datos e informacién personal aqul consignacss. se 'es da‘a tratam
e Mol ‘aiamento especial de acuerdo con ta
se dctan disposiciones generaios para la proteceion de dalos o;?sgi;bef’mco onla Ley Estatnana

1581 gel 17 de Octudbre de 2012 "Por Ia cual

sla‘afeoz-'ado por. Sandra Paticia Parra Cargo. Profesional Universitario Fecha. 20/abr/2021 Firma.

gg;';‘é:da por. Diana Patricia Moreno Carge: Subdirector(a) de Departamento Fecha 20rabripga 1 Firma —

éﬁ{ﬂ?w por: Diana Patricia Moreno ,cargo. Subdirector(a) de Departamento Fecha 20 labr12021 Firma —
A

gocumento es propredad de la Administracién Central de! Municipio ce Sanvago de Cal, Proh.biga
TIOR3 Su alteracan
'O me oA .
“8%6n por CJalquer meain S

nrasiAn As! Alralas
impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

A oy
e 04
] R, I R i
S ——— Py MV 2
—~— —— Sy SN et s — S -
\ =5 SISTEMAS Dy c;csno-wcor«f::_?‘”"‘" /gj,,ﬁ-/ ;
"y (SISTEDA. SGC y Mt L OE : DE
LALTAL »a " ~ .
SANTIAGO 04 Cayy MED'C'O~ DE LA SAT'SFACCBOES DE
DINY © = cmanng USUARIO SOBRE ACTIVIDA
P ANLAC O a8 71O CAPACITACION
S - — lmmﬂ
Fecha Oia Mes | Ano | SOV s CIR
| - 117 06*#0!2! PAZ - DULCE AMABE
Grpen — - . (FLORALIA)
==reara. —SECRETARIA DE SALUD

: 4
Qiombre del Faciitador FOWARD CAMILO ‘ﬁbﬂ“mmmvnn

&_“_’“’D'. Oe la Capacitacion Lrindanga PRACTICAS DE Sm‘“M[[@p‘l

valua

I

ntas P23 "L gese™ calf¥
n:o:ﬂf".;'-":e_ oraf nJ:?;aoa a CUcﬂ’.dgb ustech®
pe . i c | (]

{So‘:-.a' Usuana
vandia) Soictamos sy Colaboracson respondendo las sgue

l‘:‘““DO‘YCQC' svcﬁﬁ.\a s NOS a r -
€l $.0UeNte 1ormuianc emcens. 02 MUY MpOrtante para nosolros pul egun la ac! T catis'ech® y
185 $0n30 1 & A o s_c 17873 o8 pracipaies aspectos de evaluackn § |~satsfecno ; '—”5‘—1
Jy msa ".C"’C 2 . pOCO sat “QCHO 3 ® ~| s.!.‘lec."o NI . /‘4’1/
e ( ~ |
g 0 [ W \ .-' : -’ i
ITEM A EVALUAR (Gd! N2 pe—= Y—
-~ a
1. nOrer
X cSeccaco OCer el objetivo ge 13 Capacitacién? X -
2- u . i
(See mplio e/ Sljetvo de 13 capacitacion? %
3- ¢lo .
¢Los contenaos brindasos fueron coherentes con e! objetivo planteado? \ _}(

4- (Los temas se desa rrollaron en e! tiempa previsto? ‘

5- (La capaczitacien - 0 )(
conocia? ) aperte nuevos conceptos y/o técnicas que antes no \;
tO- ¢Los conocimentos recibidos curante la capacitacién le permitran llevarlos al
'@ Practica en sy vida cotdana?

7- ¢La meldodeiogia utlizada por e! fac!itagor perm 14 el entencimiento ce lcs
contenigos?
8- (El facitador aemostré el dominio del tema brindado? ’(
N\
9- (Durante el desarrclio de la capactacidon se propicid la particpacon de 1os
asstentes?
10-¢ Durante la capacitacién se gid espacio para la solucién ce inquietudes?
11- (Como califica las cond'ciones para el desarrolio presencal o virtua! de 1a
capacracion?
12- ¢ El matenal utilizado permitd el entendimiento del tema? \(
: N
13- En genera!, ;como se sinté cen 1a actividad de capacitacién realizaca? Y
Observaciones:

Nota: Los datos e informacién personal aqui consignadas, se les dara trataments especial

1581 gel 17 e Octubre de 2012 °Por la sual se dictan Cispos.cones generaes pa % euerda con lo Biladlecic

"3 13 proteccidn de catos personales” Feenialey Estattang

Elaborado por Sancra Patricia Parra B
[Na"‘.ez Cargo Profesicnal Universitario Fecha' 20/abr2021 _—
Revisado por Diana Patncia Moreno Ciiriol 8
ICetna go Subdirector(a) ce Departamento |Fecng 20/abri2021 |Firm =
| . r™a
ég.r?‘t;ado por. Diana Patncia Moreno |~ argo: Subdirector(a) de D ameres oy
— i cha 20/ —

gocuments es propredad de la Admimisiracion Central cel Munic:pio de Santago ce Cai, Prok

“yarnn el Alraiia bda Suan

era::"(‘ [ Y

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

' 4 I : /-’//
\(U) --/'/“ o4
\ I B By 09 18 pos '
. e, S— GO~ S b'[-0501 a
J L o e d———-" ,,,FGRADOS 5
\ s SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL FTE vers /
" SISTEDA SGCy MEC! !
Ax L CA oy .- ONDEL [ ecm ot | qomer™
MOty | MEDICION DE LA SATISC?SS,ES DE | el |  __—
€ Cmarngaene USUARIO SOBRE ACT! '
CAPACITACION 7
prese ™

Mr/;. n" L";{"’ al

- ‘ er! :
4Cata ae ) Solcaame oy preguntas g170 0O | g2 ,
Cance TR Sy ol - , pontes r nue cua 0
B S0y o SV OPINON 0y s B Teapondiendo fee D : o reaizacd 18 & 00 saustech

mo cs pem 4 res o
Tas " C™MUarG encomiracs =Y MPCante para nosotros pues NCS T o o enid3 rech0 ¥
fenos 1. p'o_‘) m‘;‘c.‘;fqt 123 principaies aspectos do eva' 3207 gegun a s J

' Oev o) o
| SNC 2 » Poco satstecho 3 = N Satisfecho N Insd s //'r‘ﬁ__;:’.———
B 2 L_,.l"d"‘-:—'——- R
T ——— 1 1 / - . "~ ~ .
P'-’.—-_‘-—‘ M ’ | ' ’
ITEM A EVALUAR Fro s R ==
B ‘.Ao [

1- ¢Se gig

’ Caﬂccev e' oo'
4

eI'vO de 1a capaciacian?

i

3

e'vo de la Capactacidn?

~¢cles Co™teryg
0% Brindados fueron Coherentes con el cbjetivo planteadd?

4- ¢Lo
CLCS lemas so Gesarrollaron en el tempo provista?

S (Lo
c caaa--’t. | )
“onocid T oclON 82018 nuevos conceplos ylo techicas Que entes no

R

G- ¢Los cono
' < CMmientos recitydos curant C ev
'a Prachca en sy vida cotdana”? R e e e

7- (lam ' ;
¢ etodeicaia il : . :
contendas? °le3'a ublzada por el facitacor permilio el entenamiento ce ‘os|

S- (Elfaciitador demostrs el dominio de! tema bnndade?

9- ¢Durante el cesarrol - .
v 7oll0 de la capacts i i
as stentes? pacitacien se prepicid la partcipacion de Ios

10-¢Durante la capactacién se 06 espazo para l2 solucion de inquietudes?

11- .Cédmo califca las condciones para e! desarrollo presencial o virtual de la
capacitac.ién?

12- ¢El materia! utilizado permité el ertengimiento de! tema?

13- En general, (cémo se sinto con la actividad de capacitacién rea'zada”?

Xl sl x| x]xx % = Ix xi

Observaciones:

Nota: Los catos e informacién personal a3ui consgnadces, se les ¢a

"4 ratamiento espec: 2
1581 del 17 de Octutre de 2012 "Por la cual se dictan disposiciones pecial Ce acuerao ean

Generaes para la pretecaidn de aatos lo estatlecido en 13 Ley Estas

L 1)
perscraley’ uiang

Elaboredo pcr Sandra Patncia Parra : o
Natez CHD0:Fmesslonel UnhySeiid Fecha: 20/8br72021 |Firma ki
r Diana Patricia Moreno . [
g:xfaado — Cargo Subdurectorta) de Depantamento Fecha 20rabri2021 |F =
i r his irma
Aprobado por. Diana Patncia Moreno 'Cargo. Subairector(a) de Departame-;T:
[Cétins 70 [Fecha 20126112021 |Firmg -
ministracon Central cel Muncipic de San > —
gocumenta es c‘;cp-cd“ de la Admnisiracio o Y830 ce Can Proningy o, 81%'304n o m
nrarnn Aal Alraids nedfcagian PO? Cualguie
e P‘e:o sn -
———— -  Tv—— ﬁa“ ":5 " 39 ‘

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

a e SRS e s 0S5
- INTEGRAD
v~ } SISTEMAS DE GESTION v‘coﬂ"“c'”'.'
houdle (S'STEDA SGC y ME DEL
< n: e ATy 'ON
; _ GO of cay ! MEDICION DE LA 8”'“?5:055 DE
USUARIO SOBRE ACTIV

MAANE . .o N
’Q‘,:\\ — CAPACITAGH
—— : Ca
Fecha ,“Qj‘j\r‘f-«:’% O RABECER

106 [ 3027

Orpanemg  ———————

o 4 .
:b - ‘a aC' ; = .
wacton ::’.':;31 sfecn? =

s B
NP’ Sy Coea
T VQuente oo, Frphns "_:— % MUy Mmoortante paca NOSOYDS
(B3 8enas v e, O3 08 pracpales aspectos 8 evaACTT
1A 1I8%che 2w Poco satglecho 3 @ N Satstechs

{"-\h !/"'r“_,——g"‘ & - 'A‘.

ITEM A EVALUAR ol R
- | =
o f.s. cCca Conocer e

Coiel'vo oe 13 capactaciden?

2 (Se cumpis ol obetvo e ia Capactacién?

3- ¢l

k. LLQ’ ‘o™as se d.’."g"l"ﬁ‘\ en el tempo mV"‘-ﬂ’

S ¢(la Capacita
CONOCig?

C8n apeore nuevos concepios y/o lecncas aue anmes "0

|

5
A
A
A
. LD
A
A
A
4,
A
i

:7' L 1] |
(Ld ™melocolena vidzaas ’ . entendmiente ce o8
contengons? ; por el facitager permad ¢ enle

2- ¢ El facinacor demostre el gominio del tema brindado?

9- ¢Durante el esarrolio de la capactacién se prop<id la partcipacion de Kos
as'stentes?

10-,Durante la capacitacién se d o espaco para la solucién ce inguietudes?

11. (Cémo calfica las condiciones para el cesarrollo presencial 0 virtual de 'a
capacitacion?

12- (El matena! utilizago permitid e’ entendmiento cel lema?

13- En general. ;comoe se sintd con la activicad de capacitacién rea'izada?

Observaciones:

Nota: Les datos e informacién personal #3.1 Consgnacos, se les card tratamiento especial Se acuerce con 1o establecas en la Ley Estattana
181 gel 17 ce Octubre de 2212 "Por la cual se C.Clan Ciapos:CI0Nes penerales para (3 protectidn de dalos fersorales”

{E laborado por Sandra Paincia Para |ca.04 Profesional Unwversitario
atez

Fecha 20/abri2C21 |Firma

ge:/rsaado por Diana Patnca Moreno  1oa0n sundrector(a) ce Departamento |Fecna 207a0r2021 |Firma
ev':‘

i cia Morens
éﬁ{?f;’do por. Diana Patnc:a e ICargo Subdrecior(a) ae Departamanto Fecha 20/anr2021 Firma

 documento s propedad de i3 Aamin: 00 ce Cab Prohibida su eiteracian 0 modifcae

nyamAn Ael Alralde 01 pOr CLaqUIe” medic $in 2m v
PE A 10e 1

-— T v —

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

| !

Este documento €3 propedad
atnnzarman rel Alralrda -

> UTRCTRId e & .
—————————— e saﬂt‘ago Ce C‘ 1 p'om \
: ' Viig

P
—

—

Lo q - - 7 - e c01 c5°°

A A1 S /’;//
\ <4 ) . SY( ‘.'A': 0( G !.ch;‘ Yy CO“"(C[ 'N’rG"‘DC‘ /",.r"/
’oo '

& s M
SANTIAGO (Of cars MEDICION DE LA 8 ON DEL cviA DA qoihera?
i ATISFACC! pECH N e
RN T romsa USUARIO SOBRE ACTIVIDADES DE Soncs | ——
L O 01" gy CAPACITACION | et
E T ——— noﬂ/ [PresendE—
Fecha |01 | Mes m GRUPO ADULTO MAYOR A @7
7 __| 06 | 20271 PAZ-DWLCE AMABECER
[2'_9"‘ e ———— ) "lOMUA) //
r.,,;?ﬁfm!‘gphuumﬂ ,V/
-ﬁ.'_'i‘lmm-"o_gmm ROSALLS = LU FE ANANDO VAU

B B ——
\M v
~__(':_0~00 laca CHacidn briraada

{g"qo .' U

Se%27a) Usuaroie) §o

‘:.:r‘ ”~ C’.mo‘ . - Seld 1o | L

Ll 9¢ DATTLAr Sy Do ey s AUO7BCION raspondendo las S mite ot
SQuene formulang Jy IMpanante para nosotres pues i3

."CC”'". 'D‘ n \ nJn a8 acd
e acon $%y
Pracipaes aspectos de evalu  Irsatsfec”

antes f"g“ (ar

188 sencstam

Yy IMAatseche 2 = Poco satstecro 3 = N Satstecho
ITEM A EVALUAR
1. Sn [ y
OC8’ el coetvo de 1a capacitaciain? | N
2- (Se cumalid e v il
(9T Cumolic e eoetivo de la capacitacion? el |
- byt
3-
¢Los contencios brincadss fusrsn coherentes con el ckjativo planteada” - l><
2= |
4- (Los temas se desarrcliaron en of tiempo prevists?
5- (La capaczitacion ntes NO
cio ar'es
il o 4D0ri0 nuevss conceptos y/o técnicas que ,
5+ (Los conocimientas rectides durants 1a capactacan le permitrdn levarios @

2 practica en su vica cotd ana?
7- (L3 metogologia wtilizada por el faciitacor perm ¢ el entendimientd de ‘os

centenigos?
B- ¢Elfaciitador demostré el dominio de! tema brindade? "b<

8- (Durante el desarroio de la capactacién se propcid la participacicn e Os

asisientes?

10-¢ Durante la capacitacidn se cid espacio para la solucién ce inquietudes? 4
11- (Cémo calfica las cond cores para el desarrc'is presencial o virtua' de 12 ‘><

capacitacién?
12- (El material utilizado permité el entendmients cel tema? =
13- En general, ;como se sintd con 13 actividad ce capacitacion realizada?

Observaciones:

en1o espesial de acuerde con 10 estanlesico en la Ley Estatutana

- e wiormacitn perscral 8qui CONSIGNACcs. 8o les Cara tratam le:
1581 e 17 do ;- para la pretecsiOn de Calos persdnaes

1581 del 17 e Octutre ce 2012 “Por la cual se dictan Gi4p2SICCNes Ghnera &3

E"f‘”““ por: Sandra PaticiaPama o, 00 profesional Universitario Fecha. 20/abr/2021 |Firma.
Nadez

m
Revisado por. Diana Patricia Moreno Cargo Subdirector(a) de Departamento |[Fecha 20/abr/2021 |Firma

Cetna

Aprobado por. Diana Patricia MOreno |oar0y subdirector(a) de Depantamento |Fecha 2072012021 |Eirma

Cetina Eae

ge la Agministracion Central el Munopio de Santago de Cav Pronbda su ateracen o modficacidn por cusiauie -
~1en PO SUISr meCi 3N Srevs
b' ‘.'p"

T attery,,

| -\.3:'\‘:". zc, C~‘

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

_ o e 2
L~ SISTEMAS DE GESTION Y CONTE - )
"/ (SISTEDA SGC Y s
‘o'-“n;.(".‘o‘ : f ‘CAU MEDICION DE LA sATlSFAg
& > A USUARIO SOBRE ACTlg:q
Mg \(\: cad CAPACITAC|
\“ 2
Fecha | 1;318 Mes } Ar\oj g:;, puULCE AMAB[C[R
1y 06 | 2022 .
m | 2022 ('loMUA,

Nomire 5o r—SICRETARIA DESALUID I

\ e! FCC::. VA

oo o' EDWARD CAMILO ROSALES - LU FERRA

;°‘" o0 la ca RIS 0n bringads uMmme
PRACTICAS DE SEG

{SQ"C' au
= P USUan0e
223%a ge et Qa3 §

P Ao $u colaboracian respondiendo 138 SEVEC

} ! -~ ::a' SJ 0 . o a il :
* SQuente faem ONiCN &3 muy importante para nosolros pues |a ac wetolhO Y
STLI"O @ncontrars 1ne me , n segun = Sa's
|12 Senao T L IS oy srncpaies ssecios e evauscer 48 L cro 4 e
OC0 sa3li'eche 3 =N 3 r/’_‘—j’_ 4 __.-—-—--‘

'_——:__" ~ ~ l'
s Lol o2 ' Sonei'y
ITEM A EVALUAR Il AR TRl b '
B L2
1-¢:Se¢ :
< IC acen
Conacer e’ otetye ¢e la capacitacion? 22

2. ' 'y
LSe cumpiig el OBietvo de la capacitacién?

3- ¢Les conten
998 brindades fueron coherentas con el cbjetiva planteads?

4.
cLos temas so gesarroliaron en g tiempo previsto?

3. ¢Lla capaciac,
Consiah '2CON aperte rueves conceptos y/0 técrcas gue sntes no

5- ¢Los conocimentos re
) bl CCcs durante la capazitacen | smtiran levarics
8 Pralica en su vica cotid ars” ache TR

7-
¢La metodoicgia vthizada p2r el faciitador permitid el entoncimiento de los

contenicos?

8- (El facilitador demestrd el gdominig del tema brindaco? er
3- ¢Durante e! cesarrc!lo de la Cagactacion se propicié la paricipacion de Ios

as stentes? | x>

10-. Durante (3 capaciacién se Cid espaco para la $olucién ge Inquietudes?

11- (Cémo caifica las condciones
: ' para e! cesarrp! OISR '
Capacitacitn? 00 presencial o virtua! de la‘

12- (El materia! ut'izaco permitid el entendimiento ce! tema?

r
!
13- En genera!, (cdmo se sintd cen 1a actividad de Capacitacién rea'izada? |

Observaciones:

Nota: Los catos e nformac.on pessonal asul cons gnadss
; oS %e

1581 get 17 ce Octubre ¢e 2012 "Por la cual 30 ¢ctan c:;po;ic::,?;j:{::’:;?:l;mwl

pret

Cé acuerga
TR CON 1) petar!
esCidn de gt S

-

.ys ce'sc.‘a'e‘

Elaberads por Sandra Patncia Parra
Li'aﬂez Carge Profesional Unversitarnio Fech
3 20/abr2g —
Rewvisado por Diara Patncia Morenoe 2 ¢ Ima
\Cetina Carga Subdirector(a) ce Oepanamen:, Fech
: = tha 2Cfab'f2"~-, ——
Aprchado por. Diana Patncia Moreno . 2021 |Firmg —
[Cefina Cargo. Subdrectorfe) ce Depar:ame—-za Fech ==
' - c“a f v/ S—
20/an 12021 Fm..a —~—

516 aocuments es propedad ce la Adminisiracon Central 08! Muncipo de Santago de Cay p
Chibida Sy al
Ja ’eo

2 AN TAMAN Apl Avara

’:0"0&\3’30. K

o Do
' PO Cuala L s -

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

'\—\ T —— — -—"""/M

A — . FO4

G-ty SISTEMAg ol r':.;m&'oa 05 09 18P
] \: i : Egcsv.o\, Y CONTROL INTEGRADOS /""’7—"
0 Rrec~ ~ [‘[ Ckl' MED'C'°~ //
s e USUARIS DE LA SATISFACCION DEL o ol sorALe12021
AN s T SOBRE ACTIVIDADES DE ENTRAOA EN

CAPACITACION L IR

17 Af\r! : UPOADUTTO WuAYOR-ARtOR Y—
‘Orpnanm 0 Q‘DUlCt
MW AMABECER
\Or D CALMLU

e
13 actmdad enla g

luar racio EN
pons foondengs 1as siguientas preguntas P:':e::;; aeser-peﬂog::al;‘.caf de
s “ '
08 prime Para nosotros pues nos parmite mejcrar da lacud 00 nsfecho

!
™ .
-
| 'Da|e' as . . d fca"za '4 Sa
C 2ep,. PeCtos do eva'uacidn segun la activida 5 = Muy
r\w'e:ho' 3= Ni Satsfecho i Insausfecno 4 = Satistecno ¥ —
2 5

i 1 2 3 ' -- 2
EM A EVALUAR : ; . = =
1 ~ - ¢ .0 .—. =
“¢Secoa Cer - A _
CoONOcer g COetyy Ge la caaacna?" l
2- +Se CUMpig ef objey ==

VO de la Capazhagians
¢los contendos brindadoeg fue

on
Coherentes cop g Otjetvo planteads?
larcn en o

4- (Los temas go desarro

Yempo preyistor

f;-,écL,: 7capalc.ucnen 800110 nuevos Conceotos yio tecricas que antes ro‘
.a'p‘;;g; c‘;"::i‘:;:;f:s é f:frggs dUrante la capaciacion &6 permiran Tovarios &
E;pg::\d’;‘:;wcbgfa utlzada por e| faci'tador permua el entendimiento ce les
I
5~ ¢Elfacitador demostrs ef gaminio del tema brindade?
3;; :g:{f::;e €l cesarrollo de I8 capacrtacién se Prepicio la participacion de loel
10- .

¢Durante 1a Capacitacién se gia €SPacio para la solucién de inqQuietudes?

11 sCémo calfi
capacitacion?

Ca las condiciones Para e! desarrcllo presencial C virtual ce la

12- (El material utlizado permitio el entendimiento del tema?

13- En genera!, ; cémo se sintia con la activicad de capacitacién realizada?

N Py [ T 0 oy [ % [ o

Observaciones:

Nota: Les datos e infermacién persona! #qui consignades. se les dara tra
1581 cel 17 de Octubre de 2012 "Por la cual sa dictan aispes
(ggafoeczrado por. Sandra Patricia Parra Cargo' Profesional Unwversitano

lamie~to especial de acy

- erdo con | S -~
\Clones gerera‘es para la pretecoon o < Setatiacy]

en la ¥ . ,,
@ 32108 persorgiey: o oY EStatitang

Fecha 20/ar/2021 o

Firma
Revisado por. Diana Patncia Merens | Subdirectar(a) d o
Cetina | g ’(8) de Departamentp Fecha 207202021 Firtvia

H

Aprobado por. Diana Patricia Moreno
Celina

lCargo: Subgirecter(a) de Departamento

J

Fecha 20!abrf232‘l Firma

Jocumento es propedad de la Administrac:on Central del Municipio de Sanhaga ce Cal Pronibda SU a'teracidn - »
7a7An sl Alralie MmoC fica

:‘c.‘l psr T IAl -
Cialaver megy o NRmn

. N
a®
gD S ¢ u

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

——

— FO4
- il 18 P06
= 1 £ = .‘——"/ &'FOEO1 05 09/
\ e Sig
o ] - 8 YL\. /
\ p >

0S
AS DE GESTION Y CONTROL INTEGRAD RSION ____,,_7---"J
San . Caou ¢ (SISTEDA. SGC y MEC!) e :
< STIAG e . ' r.cz
O ¢ o, CAL MEDICION DE LA sATISFACCION OF | croilh | s
Pang LS USUARIO SOBRE ACTIVIDADES EIGLNCIA Hm——
\\\\‘\- CAPACITACION

Cansl \jinual
’ —
Broam————-96"[3p PAZ - DULCE AMABECER

rg.rmmo SECR[Iﬂﬂl‘J:—iQE SA‘: l|0[Dm'A)
No. bre og; Facu‘ud

/ _A“——
el ———eenda ]2
|_che L0 TGS Ano ] GRUPG ADULTO MIAYOR AKOR i b

" /
, 0 \\‘ mjr//
NOombre Oe lacy cnwlo ROSALES - LOISFER —
aof\ b"ndao‘

RACTICAS OF StCUIMIENIO | DAGMA) —

e

. 4 en la QU

r la actvica w ENn

(a) . rp evalud 0 y servic

car So Tiamog g, a0 tes preguntas PP sird gesempefo ¥ ficar ce
. Su oon Ch os Aboracson respondiends las sguien: ar nve

o cal
: A or 2 1a cual deb ho
0 encon MUy mpo . . armite me, 12593 1 tuy Satsfec
3€700 1 a py 0 enco 7878 ing el Mante para nosotros pues ncs P Muy

acd rea rese =
VY 182509 cn “ales aspecios de evaluacion segun d ’cf,.":4 = Saus’echoy 5
cho Y Poco “ts‘ec*o 3= N Satsfacho Ni msa!xSfév' 5
- ’ \ ) IJ
hElfAE o SN N | o0 ]
. v X ' . ' ~ .“ VAP n\
ALUAR \‘r " . A‘ i -
1.,8 > X
< edm o
© 8 Conocer g Cojetive ge la capacitaciens
2- ¢ Se cumpy 9
; ‘a‘ '6 el ob'et-vs
’ ce |
3 3 Capacitacion? \

clos Centenign
$ brncagos fueron Coherentas con ef coelvo planteada?

¢Los temag e cesarrollaron enelt

5 ¢(La ca

empo Frevisio?
pac:
C0nocia? dcion apone ny

eves cenceptos y/o técnicas gque antes no

S- ¢Los cons
: Cimientos reci, 0S Curan: - . m T
'a practica en sy viga r.cx;n(:? Curante la capacitacon o permitiran i'evarios 3f

7- ¢La melocol
ogla ut g
conten, 3 “1Zada por el

8-

faciitacor permig el entencimiento de 0%

¢El facitador demostré el dom

0 de la capasitas : ]
as'stentes? pacitacitn se propicd la parucipacdn de losﬁ

10-¢Durante Ia Capacitac.én se ¢io espacie para la solucién de iInqueludes?

11- (Cdémo califica las cond ciones para el

gacitacion?

desarrelio presencial o virtua! ce Ja

12- (El material utilizaco permitio el entendimiento de! tema?

13- En genera), ¢COMO se sintid con la actividad de Capacitacién realizada?

Observaciones:

1 .%‘,'
X‘
Nio cel tema brindado? ' X
8- ¢Durante e! desarrgp! X
X
X
X

Nota: Les catos e informaciédn personsl aqui cons gnaados,
1581 gel 17 de Ocludre ¢e 2012 "Por 13 cual

—

Elaborado por: Sandra Patricia Parra
Nafez

se les qars
se actan cispasicicres 0

ralamientg @special ¢
! e atuerso con ¥ 1o
eTerzes para la pretecoa el o

clecd n R
©n de calos Ferscnales” denialey Estatutan

Cergo Prefesional Universitari

0o Fecha 20/abrr2021 Firma o
r. Diana Patricia Moreno stor B
ngLs:do po Di Cargo SUUCIYBJCY\B) Ce Depanamento Focha 20’85(’2021 F
I'ma
or. Diana Patricia Moreno . recta
!ég{gbaado p Cargo SUbdlfeC!ur(a’ Cge Depanameﬂta Fecha 20'30”2021 £ —
i ' lrma

ocuments es propvecad de la Administracion Central del Municipis de Santago ce Cap Protudid ) gie
ArAN Asl Llralna v ‘®ratidn 0 mog fracA
N POf CuBlQuer mein s

| S

— . ——

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

l. - P ——
» ( —\~ T ——
.. e pu——
s: Tr| . - e ———

.‘ e ’\s DE Gr
) S =STION Y contg
. OLINTEGRADOS
(SISTEDA SGC ymEQr © CO /-;:-"’1/,1/
msIv

’ :‘ .
ORECC O arg Usui';gN DE LA SATISFACCION DEL oE ponee/707'
; O SOBRE ACTIVIDADES DE | [/ axoa /’//

PN R ATE G
: ) CAPACITACION
Fecha Dia | mes A ﬂojmmvmmmmmw*

;‘\"" JT“IOII} PAZ - DULCE AMABECER
&m = (FLORALIA) |
J{CRUABIAQLSA_LQD /
t /

Nombre seiFore e
aciltador EDWARD CAMILO ROSALES =TUTS FERNANDO VAL

P —

Pr—

as para evaluar

S.Aaua) U‘ ’
o Janoia) Solza :
AMOS $uU Colaboracion fespondiendo las siguentes pregunt stre de
orar Nue cu Ilf Sa',tS'ccno
- .

32aba ce panicpar S
'siguente farm.,!aﬂo::go':oo'q.“ Y Impcrtante para nosotros pues nos permite Me, ada
873 108 principales aspectos de evaluacdn segun la actvicad r;a":i'c‘c Y
s'echo, 3 = N Satsfecho Ni Insaustecho 4 = S /r;'f-:j/""{;
/ ‘

135 senco 1= Muy insa’ sfecho 2 » Poco sat

1 2 4_1".3—‘-‘ [
B Rt : J
ITEM A EVALUAR SR PR | ===
At " R e }(

2- ¢ Se cumplid e! Coetve de la capaciacian?

1- ¢Se ¢io a conocer el Cojetive de la capacitasion? |
g A

3- ¢Los contendos brindagos fueron coherentes con el objetvo planteads?

4- (Los temas se Cesarrollaron en el tiempe previsto?
fUuevos conceplos y/o técnicas Que antes no

K IA

5- ¢La cepacracén aporte

conocia?
6- (Los conocimeentos recoidos durante 1a capacitacion le permtran llevaros al

'a prachica en su vida cotidiana?
7- ¢(La metocologia utilizada por el facitador permitié el entendimiento ¢e ics )<
ontengos?
8- (Eifacilitador cemostré el dominie del tema brindada? )<
N\
8- (Durante el desarrolic ce la capacitacién se propicid la partcipacién de ko ',<-
asistentes? sl v

10-¢Durante la capacitacién se did esgacio para la solucidon de inquietuces? X

11. ¢Cémo califica las condic.ones para el desarrollo presencial o virtual de la,
capacitacion?
12- ¢ El matenal utlizado permiti¢ el entendimiento de! tema?

)
13- En general, ;como se sintd con la actividad de capacitacién realizada? ;

Observaclones:

€rco con o estabtiec o en la Ley Estatutana

Nota: Los datos e informacién personal aqui consignacos, se les Caa L'alameents especal de acu
1551 gel 17 de Octubra de 2012 "Por la cual se gictan disposiciones generales para la pretecsdn da datos persora'es”

Fecha. 20/abr2021 Firma

Elaborado por Sandra Patncia Parra Cargo: Profesional Universitario

! Nafez
lRewsadO por Diana Patricia Moreno  |~o. 00 Subdirector(a) ce Depa R
¢ 9 ) partamento |Fecha: 20/8br2021 |Firma

(Cetna
Fsrobaﬁ:’ por Diana Patricia Moreno Cargo. Subdirector(a)caoepartamemo Fecha 20/abr12021 &
‘ac I'ma

Cetina

ministracion Central gel Municipio e Santago de Cal, Prohbida Sy ait
. ‘Cc ‘ :SP'AN ~
i & - ]
Y Nd3Guinr me=s .
- 15 “Q s ~ S." .-

$'6 cocumento es propredad de la Ad
tenrarn el Alralda

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

T

... ——— | 2
.. (. L-‘. . S!S? ~ '.. OOS //
>/ EMAS Og GESTION ¥ CONTROL INTEGRA g rSION
s AN LCALDIA oy (SISTEDA. SGC y MECY) aprf3021
N’ A . oe ::.' fe
e, DE CALJ MUED'CloN DE LA SATISFACCION Dé" FECIADA EN
e SUARIO SOBRE ACTIVIDADES D

CAPACITACION

Fecha | Dia | meg Aa}.\cmnunmm(//
— ] : PAZ - DULCE AMABECER

17 [T o6 130y
(FLORALIA)

=

reguntas P nuest

ard

SQ‘Cr“) U
\ suar.o\,, So!
Clicitam
0% 8J colaboraesn respondiendo las ,.owonlﬂ”:’l.e Me. ™ od realzd
' . ’ f p
O Y

Wﬂﬂ up e
que
wigad en 18 En

NOMbro e |
aca CItJC‘on —
bring
——cada PRACTICAS DE SEGUIMIENTO ! DA 1a 9G93
aluaf 28 c
ard ".',o aesef‘f’?goege ca!.f'ma':c
1a cudlly gaustech

iCpar §
el 3Qd'e""e i vep fon -
‘e formutar $ MUy moertan nos pe ’
1a8 sendo 1 = h.faq '0‘:'\<:.cnt,,,a Ios p'ﬁ"C‘Danieas t:sg:f‘! ';ozg,;?azi?on segun la achd: ~ sa
4 Satsfecrns p f’c:o "t&’QCHOc g = N: Sausfecho Nt Iﬁ"‘:s‘o&-’lo

1. 48
¢>€ dio a conocer of Obj@tivo de !a capacitacion?

2- iSe cumplid el objetve de la capacitacién?

L——_;_‘..-ﬂy-"-" ) ; u
ITEM A EvALUAR e C AN ] N L}/
N ) /

3- ¢Los con
'enidos brndagos fueron coherentes con et objetivo planteado?

4. .
¢Los temas se desarroliaron en el tiempo previsto?

5- ¢la capacit
conociar | CHacion apartd nueves conceplos yio tecnicas que antes no|

5.
¢Los conocimientss rectigos curante |a capactacidn le permitiran llevarios al

la préactica en sy vida cotidiana?

7- ¢La m etodologla vtihzada por e = ‘
: GC! ta ' ) .. |
contenidos? r | facititador permitié el entendmiento de los

€- (El facilitador demostrd el dominio del tema brindado?

9- ¢Durante el desarrollo de l1a capacitacién se propicd 1a partcipacién de los
asistentes?

10-¢ Durante la capacitacién se dié espacio para la sclucidn de inquietudes?

11. . Como califica las condiciones para el desarrollo presencial o virtua! de la

capacitacion?
12- ¢ El matenal utilizado permitié el entendimiento del tema?

13- En general, ;cémo se sintid con la actividad ce capacitacidn realizada”?

Observaciongs:

CS perscnales”

Nota: Los datos e informacion personal aqui COns.gRacss, se es dars tratamients especial de acuerss con 1o es
1581 da' 17 de Octubre de 2012 "Por la cual se dictan CiSpOs.CIones genera'es para 12 proteccion ce aas

lsT'eccoen la Ley Estatsara

Fecha: 20/abrr2021 Firma

[ Elaberado por. Sandra Patncia Parra l[Cargo: Profesicnal Universitario
Na“‘ez

Revisado por. Diana Patricia Morend | oac00- subdirector(a) de Departament
(Cetna____ Fomento|Fecna 20/abrr2021 |Firma
Aprobado por. Diana Patnicia Moreno JCargo. Subdirector(a) de Departa

[Ce?,na o —— pariamento |Fecha 20/atr2021 Firma

te documents es propedad de la Administracién Central cel Municpio de Santiago de Cay p

tronvaren ral Avalrs

ohibid
. - ‘s
ca Sy 3] -e’a‘:_};\ D Mmast ~an A
g RRRL™ b "_’" N -

Y
viLud G’ ™

1

impulsado por CamScanner

-


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

